Stronal

Regulamin Ustugi ,,RODOweb”

1. Regulamin okresla zasady swiadczenia ustugi ,RODOweb” przez CS Group Polska S.A. (zwang dale;j:

,»,CS Group”) z siedzibg w Warszawie, spétke prawa handlowego wpisang do rejestru przedsiebiorcow,

prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sagdowego pod numerem 0000681163, o kapitale zaktadowym w wysokosci 5.000.000 PLN,
postugujgca sie numerami: NIP 7010046065 oraz REGON 140756502.

2. Definicje:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych);

Polityka Prywatnosci — dokument publikowany na stronie internetowej Klienta okreslajacy
zasady zbierania, przetwarzania oraz ochrony danych osobowych pozyskiwanych przez Klienta
za posrednictwem strony internetowej Klienta;

Zgody marketingowe — oSwiadczenia uzytkownikow strony internetowej Klienta rejestrowane
za posrednictwem odpowiednich formularzy (checkbox) umieszczonych na stronie
internetowej w przedmiocie wyrazenia zgody na otrzymywanie informacji handlowych droga
elektroniczna (zgoda w rozumieniu art. 10 ust. 2 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu
ustug drogq elektroniczngq (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1219)) lub wykonywanie dziatan w zakresie
marketingu bezposredniego za pomocy telekomunikacyjnych urzadzen koncowych
lub automatycznych systeméw wywotujgcych (zgoda w rozumieniu art. 172 Ustawy z dnia
16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1907 z p6zn. zm.));

Obowigzek informacyjny - zakres informacji, jakich powinien udzieli¢ Klient bedacy
administratorem danych osobowych zgodnie z przepisami RODO, podmiotom danych
osobowych na etapie rozpoczynania przetwarzania danych osobowych pozyskanych
za posrednictwem strony internetowej Klienta;

Pliki Cookies - niewielkie pliki zapisywane na komputerze uzytkownika, w ktérym
przechowywane sg ustawienia i inne informacje uzywane na odwiedzanych przez niego
stronach internetowych;

SSL — narzedzie informatyczne (certyfikat) instalowany na stronie internetowej
poswiadczajgcy wiarygodnos¢ domeny oraz bezpieczenstwo szyfrowania danych przesytanych
pomiedzy uzytkownikiem strony a serwerem;

Ustuga — ustuga RODOweb;

Regulamin — niniejszy Regulamin Ustugi RODOweb.

3. W ramach ustugi RODOweb, w zaleznosci od wybranego pakietu, realizowane sg nastepujgce ustugi:

a)

b)

c)

d)

zredagowanie tresci Polityki Prywatnosci oraz jej publikacja na stronie internetowej Klienta;

zredagowanie oraz publikacja na stronie internetowe] Klienta klauzul pod istniejgcymi
formularzami (checkbox) przeznaczonymi do rejestracji zgdéd marketingowych lub oswiadczen
woli dotyczacych przetwarzania danych osobowych;

zredagowanie komunikatu zawierajgcego Obowigzek informacyjny oraz jego publikacja
na stronie internetowej Klienta;

zredagowanie komunikatu dot. Plikéw Cookies oraz jego publikacja na stronie internetowe;j
Klienta;
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10.

11.

e) zredagowanie tresci klauzuli pod formularzem zapisu na ,,Newsletter” na stronie internetowej
Klienta oraz jej publikacja;

f)  pozyskanie i/lub instalacja protokotu SSL na stronie internetowej Klienta.

Przed rozpoczeciem Swiadczenia Ustugi Klient zobowigzany jest wypetni¢ ankiete przygotowang przez
CS Group dotyczacy funkcjonalnosci strony internetowej Klienta, w tym zakresu zbieranych danych
osobowych oraz innych informacji dot. uzytkownikéw strony internetowej Klienta. Informacje
przedstawione przez Klienta w ankiecie stanowig podstawe do zredagowania przez CS Group tresci
Polityki Prywatnosci, Obowigzku Informacyjnego oraz odpowiednich klauzul pod formularzami
(checkbox) dostepnymi na stronie internetowe;j Klienta.

CS Group zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy, poprzez ztozenie Klientowi o$wiadczenia
w formie pisemnej lub elektronicznej, w terminie 30 dni roboczych od dnia dostarczenia przez Klienta
wypetnionej ankiety w przypadku:

a) podania w ankiecie nieprawdziwych, niepetnych lub wprowadzajgcych w bfad informacji
przez Klienta, uniemozliwiajgcych lub utrudniajacych prawidtowe wykonanie Ustugi; lub

b) gdy ze wzgledéw technicznych, organizacyjnych lub prawnych wykonanie Ustugi jest
niemozliwe lub nadmiernie utrudnione lub wymaga poniesienia przez CS Group nadmiernych
naktadéw, w szczegdlnosci przeprowadzenia catosciowej oceny dziatalnosci Klienta
ze wzgledu na ztozony zakres danych zbieranych za posrednictwem strony internetowej
Klienta lub charakter ustug Swiadczonych przez Klienta.

Klient dokonuje zaptaty wynagrodzenia na podstawie faktury VAT/proforma w terminie 14 dni
kalendarzowych od daty zawarcia Umowy lub zgodnie z harmonogramem ptatnosci okreslonym
na fakturze.
Klient zobowigzany jest dostarczyé CS Group aktualne dane dostepowe do serwera FTP, SFTP lub SCP,
jak réwniez do CMS (jesli istnieje), do ktorego CS Group bedzie miat swobodny dostep (zapis
oraz odczyt), wraz ze wszystkimi odpowiednimi uprawnieniami, w terminie nie pdzniejszym niz 7 dni
kalendarzowych od daty zawarcia Umowy, chyba, ze Strony uzgodnig inny termin dostarczenia
tych danych.
Klient zobowigzuje sie utrzymywac strone internetowq przez czas realizacji Umowy w taki sposdb
aby byta ona dostepna dla uzytkownikéw sieci Internet.
Ustuga zostanie wykonana przez CS Group w terminie:
a) nie podzniejszym niz 2 miesiagce od daty dokonania zaptaty wynagrodzenia w catosci
albo wptaty | raty w przypadku ptatnosci ratalnej, albo
b) w terminie uzgodnionym z Klientem, po wykonaniu strony internetowej, w przypadku,
gdy Klient w ramach odrebnej Umowy zlecit CS Group produkcje strony internetowej, albo
a) winnym terminie uzgodnionym z Klientem, jezeli rozpoczecie swiadczenia Ustugi uzaleznione
jest od spetnienia przez Klienta okreslonych warunkéw technicznych umozliwiajgcych
Swiadczenie Ustugi, w szczegdlnosci produkcji przez Klienta strony internetowej
oraz przekazania CS Group parametrow dostepow, o ktérych mowa w pkt 7 powyze;j.

W kazdym przypadku warunkiem przystgpienia przez CS Group do realizacji Ustugi jest dostarczenie
CS Group prawidtowo wypetnionej ankiety, o ktérej mowa w pkt 4 powyze;j.

W przypadku braku dostarczenia przez Klienta danych dostepowych, o ktérych mowa w pkt 7 powyzej
lub braku dokonania zaptaty wynagrodzenia w catosci lub jakiejkolwiek czesci, CS Group moze przestac
Klientowi tres¢ Polityki Prywatnosci oraz pozostatych materiatdéw wynikajgcych z wybranego pakietu,
w pliku tekstowym na wskazany w Umowie adres e-mail do samodzielnej publikacji przez Klienta
na stronie internetowej, co bedzie réwnoznaczne z wykonaniem przez CS Group ustugi w catosci
i bedzie uprawnia¢ CS Group do wynagrodzenia w petnej wysokosci.
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13.

14.

15.

16.

W zaleznosci od wybranego pakietu, CS Group pozyskuje na rzecz Klienta certyfikat SSL i dokonuje jego
instalacji na stronie internetowej Klienta. W przypadku, gdy Klient korzysta z ustugi hostingu
za posrednictwem innego ustugodawcy niz CS Group, ustuga obejmuje instalacje przez CS Group
certyfikatu SSL pozyskanego przez Klienta we wtasnym zakresie. Brak pozyskania przez Klienta
certyfikatu SSL, a przez to uniemozliwienie CS Group jego instalacji, nie wptywa na wysokosc
wynagrodzenia wynikajacego z wybranego pakietu.

Klient przyjmuje do wiadomosci oraz akceptuje, ze Ustuga obejmuje wytacznie dostosowanie
informacji publikowanych na stronie internetowej Klienta do wymogdéw wynikajacych z RODO,
z uwzglednieniem istniejgcych funkcjonalnosci strony internetowej Klienta oraz zakresu informacji
zbieranych od uzytkownikéw strony internetowej Klienta. Ustuga nie obejmuje doradztwa prawnego
w zakresie zgodnosci dziatalnosci Klienta z przepisami RODO. CS Group nie ponosi odpowiedzialnosci
za sposob przetwarzania oraz ochrony danych osobowych przez Klienta, ani za wtasciwe pozyskiwanie
przez Klienta zgdd marketingowych, pozwalajgcych na przesytanie przez Klienta informacji handlowych
droga elektroniczng lub wykonywanie dziatan z zakresu marketingu bezposredniego za pomocay
telekomunikacyjnych urzgdzen koncowych lub automatycznych systeméw wywotujgcych. CS Group
nie ponosi odpowiedzialnosci za nienalezyte wypetnienie ankiety przez Klienta i wynikajace z tego
tytutu wszelkie szkody lub roszczenia.

Ustuga jest realizowana w oparciu o stan prawny oraz faktyczny obowigzujgcy w dacie zawarcia
Umowy, w szczegdlnosci wynikajacy z informacji przekazanych przez Klienta w ankiecie, o ktérej mowa
w pkt 4 powyzej. W przypadku zmiany przepiséw prawa dotyczgcych ochrony danych osobowych
lub zmiany stanu faktycznego, w szczegdlnosci zmiany przez Klienta funkcjonalnosci strony
internetowej wptywajacych na zakres zbieranych i przetwarzanych danych, Klient powinien podja¢
dziatania zmierzajgce do dostosowania informacji opublikowanych na stronie internetowej
do aktualnego stanu faktycznego lub prawnego.

Tres$¢ Polityki Prywatnosci oraz pozostatych materiatéw publikacyjnych jest sporzadzana przez
CS Group w polskiej wersji jezykowej. Klient akceptuje fakt, ze CS Group realizuje Ustuge réwniez
na rzecz innych podmiotéw, wobec czego wykorzystuje ustandaryzowane fragmenty tresci
do publikacji na stronie internetowej Klienta, w zakresie w jakim nie muszg one by¢ dostosowane
do specyfiki strony internetowe;j Klienta.

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg postanowienia
Regulaminu ,Swiadczenia Ustug Reklamowych” - dostepnego pod adresem:

http://www.csgroup.pl/regulaminy/. W przypadku sprzecznosci postanowier niniejszego Regulaminu
z postanowieniami Regulaminu ,Swiadczenia Ustug Reklamowych”, pierwszenstwo zastosowania maja
postanowienia niniejszego Regulaminu.

Regulamin obowigzuje od dnia 6 czerwca 2018 r.


http://www.csgroup.pl/regulaminy/

